
 

Política de privacidade 

 

Os dados dos clientes são fornecidos aos nossos serviços, através de formulário próprio e por 

consentimento do próprio. 

Os dados dos clientes são utilizados para efeitos de contacto, faturação e envio de encomendas. 

Os dados não são utilizados para outros efeitos nem transmitidos a terceiros. 

Esta aplicação usa Cookies: Um cookie é um pequeno ficheiro de texto que é colocado no disco 

rígido por um servidor de páginas Web. Os cookies não podem ser utilizados para executar 

programas ou transferir vírus para o computador. Os cookies estão atribuídos exclusivamente 

ao utilizador e podem apenas ser lidos pelo mesmo servidor que emitiu o cookie. Os cookies são 

apenas para uso interno da aplicação e não são transparentes para terceiros. 

 

Condições gerais de Utilização 

 

Preços: Os preços indicados podem ser alterados sem aviso prévio. 

Em caso de alteração de preços será notificado pelos nossos serviços antes de se proceder ao 

processamento de toda a encomenda; 

Stocks: No momento de encomenda os produtos poderão já estar esgotados. 

Em caso de rutura de stock ou de produtos descontinuados será contactado pelos nossos 

serviços antes de se realizar o processamento de toda a encomenda; 

Encomendas: Após a receção das encomendas nos nossos serviços procede-se ao respetivo 

processamento. 

Depois de processada a encomenda é faturada e despachada, conforme dados constantes da 

sua ficha de cliente. 

Caso pretenda anular a encomenda, deverá fazer o pedido para os nossos serviços com a maior 

brevidade, logo após a sua colocação. 

Os produtos despachados correspondem às referências, modelos, cores e quantidades 

especificadas nas encomendas; 

Reclamações e Sugestões: Para garantir o bom funcionamento dos serviços e a satisfação do 

cliente, poderá fazer exposição das ocorrências e sugestões através de formulário apropriado. 


